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POLITICA Y OBJETIVOS 

SISTEMA INTEGRADO DE 

GESTIÓN  
 
 

TGL COLOMBIA LTDA, ofrece servicios de agenciamiento de carga internacional en el sector de comercio exterior, 

orientados a la satisfacción de sus clientes en términos de calidad, seguridad y confiabilidad. Se compromete con el 

cumplimiento de los requisitos de todas las partes interesadas en el ámbito legal, reglamentario, contractual y de otra 

índole y a tomar acciones para prevenir cualquier tipo de delito de corrupción, soborno y lavado de activos, 

gestionando los riesgos generados en la operación, mediante el fortalecimiento de  las competencias de los 

colaboradores; la selección y aceptación de asociados de negocios confiables, el mejoramiento continuo de los 

Sistemas de Gestión operantes en la empresa (Calidad, Control y Seguridad de la información), la promoción de la 

seguridad en el uso de tecnologías de las información y demás actividades encaminadas a proteger la integridad de 

los procesos. Para tal fin, se propone los siguientes objetivos: 

 

1. El mejoramiento continuo y eficaz de sus procesos. 

2. Prevenir los delitos de lavado de activo, contrabando, proliferación de armas de destrucción masiva, 

tráfico de estupefacientes, armas y sustancias para el procesamiento de narcóticos; corrupción, 

soborno, terrorismo y su financiación, asegurando el cumplimiento de los controles de seguridad 

para proteger nuestra cadena de suministro. 

3. Garantizar la seguridad y salud de todos los colaboradores, contratistas, proveedores y visitantes; a 

través de la identificación, gestión y control de los peligros asociados a la actividad económica que 

realiza, haciendo partícipes a todos los grupos de interés, con el fin de prevenir lesiones, 

enfermedades laborales y daño a la propiedad. 

4. Fomentar una conciencia responsable con el medio ambiente desde la gestión, prevención y control 

de los diferentes aspectos de impacto ambiental. 

5. Cumplir con todos los controles de ciberseguridad, con el objetivo de garantizar la protección de los 

datos, los softwares, la confidencialidad, la integridad, la disponibilidad de la información para la 

continuidad del negocio 

6. Cumplir con la normatividad legal vigente, aplicable y reglamentaria de la organización y sus 

sistemas de gestión: CALIDAD ISO 9001:2015, BASC V6, SST, MEDIO AMBIENTE, PROCEDIMIENTO 

SARLAFT. 

7. Mantener alianzas estratégicas anuales con al menos un 80% de los asociados de negocio, con el fin 

de asegurar condiciones favorables y seguras en los negocios. 

8. Dar trámite a la información de los embarques de manera veraz y oportuna, asegurando un 

cumplimiento mensual mínimo del 80% de los diferentes pasos y estados establecidos por la 

operación. 

9. Consolidar el proceso de selección y contratación de personal con el fin de contar con un equipo de 

colaboradores idóneos y confiables (Corrupción y soborno), garantizando como mínimo un 80% de 

cumplimiento de los requisitos del perfil de cargos por colaborador. 

10. Asegurar un flujo de caja mensual positivo -y mayor a 1- , el cual permita el cumplimiento de los 

compromisos de la empresa y el contar con la información financiera mensual en tiempos mínimos. 

Esta política es un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos del sistema de calidad ISO 9001:2015, 

SGCS BASC V6:2022, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo, y es revisada por la alta gerencia como mínimo 

una vez al año. 

Esta política se suscribe por el representante legal a los siete (7) días del mes de marzo de 2025 y se establece su 

estricto cumplimiento a todos los niveles de la empresa a partir de su firma. 

 

 


